
Які документи мені слід мати з собою під час візиту до стоматолога?

Завжди майте з собою електронне посвідчення особи. Якщо Ви не маєте електронного посвідчення особи, 
можете пред’явити картку ISI+, жовту наліпку, свій ідентифікаційний номер соціального страхування або номер 
BIS.

Які документи я отримуватиму від стоматолога?

Дедалі частіше всі документи оформлюють в цифровому форматі. У деяких випадках стоматолог видає довідку 
про надання медичної допомоги (див. також наступне питання).

Як мені отримати відшкодування?

Є два варіанти:

1) Ви сплачуєте стоматологу повну суму. 
    •  Стоматолог вирішує видати вам довідку про надання медичної допомоги.  
         -  Наносите жовту наліпку (яку Ви отримали від свого фонду медичного страхування) на цю довідку і   
            передаєте її до свого фонду медичного страхування або кладете в поштову скриньку CM.
         -  Отримуєте часткове відшкодування сплачених стоматологу коштів, але за умови, що Ви сплатили свої          
            внески за обов’язковим медичним страхуванням в повному обсязі. Ви можете отримати відшкодування 
            протягом двох років після дати проходження лікування у стоматолога. 

    •  Стоматолог відправляє довідку про надання медичної допомоги безпосередньо (в цифровій формі) до  

        фонду медичного страхування.  
       

        -  Вам не треба нічого робити самостійно.
       -  Отримуєте часткове відшкодування сплачених стоматологу коштів, але за умови, що Ви сплатили свої 
            внески за обов’язковим медичним страхуванням в повному обсязі.

2) Ви сплачуєте невелику частину суми за послуги стоматолога (Ваша частка).
    • Стоматолог подає довідку про надання медичної допомоги безпосередньо до фонду медичного страхування.    
    • Вам не треба нічого робити самостійно.

Що мені слід робити у разі виникнення проблем 
медичного характеру, як-от, наприклад, зубного болю?
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Після прибуття до Бельгії роботодавець повідомить Вам, де можна знайти 
стоматолога, а також надасть його номер телефону.
У разі виникнення проблем з зубами Ви можете звернутися до стоматолога 
за телефоном. До деяких стоматологів можна також записатися через їхні
веб-сайти.

5



Що робити, якщо у мене виникли проблеми з зубами у вихідні дні?

У вихідні дні надаються послуги стоматолога за викликом. 
Контактні дані стоматологів за викликом: Телефон: +32 (0)903 39969 або  https://www.tandarts.be/wachtdienst

Поради:

• Збережіть ім’я та номер телефону стоматолога там, де Ви зможете їх віднайти.
• Завжди беріть з собою до стоматолога своє посвідчення особи.
• Надішліть довідку про надання медичної допомоги до фонду медичного страхування.
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